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Certificacion de Competencias en Transferencia de
Tecnologia y Conocimiento en Uruguay

Introduccidn

La certificacidn de personas es un mecanismo para garantizar la competencia
en actividades especificas, basado en normas internacionales como la ISO 17024, que
implica evaluaciones y reevaluaciones periddicas. Este sistema ayuda a contrarrestar
diferencias en educacion y formacidn debido a la radpida innovacion tecnolégica y la
creciente especializacién, facilitando asi un mercado de trabajo global mas
transparente y competitivo. Ademds, mejora la autoregulacién en profesiones no
reguladas, reduciendo el intrusismo y el fraude.

La certificacién tiene una importancia estratégica para el desarrollo econémico
y tecnolégico del pais, ya que contribuye a la profesionalizacién del sector de la
transferencia de tecnologia y conocimiento. Al certificar a profesionales bajo un
estandar riguroso, se promueve la adopcion de mejores practicas, se mejora la
competitividad de las empresas, y se facilita la transferencia efectiva de
conocimientos y tecnologias desde las universidades y centros de investigacion hacia
el sector productivo. Esto, a su vez, impulsa la innovacién, fomenta el desarrollo de
nuevas industrias y refuerza la posicién del pais en el mercado global. Cabe destacar
que la transferencia es una operacién de un proceso complejo que es el de la
innovacién. Hoy el sector que se conoce como TTC se refiere al que se encuentra en
la interfase entre quienes cuentan con capacidades de crear conocimientos vy
desarrollar tecnologias y aquellos sectores que estan en condiciones de implementar
tales conocimientos y tecnologias para el desarrollo de la economia y el mejoramiento
de la calidad de vida de la poblaciéon. Por otra parte, hoy es imposible pensar en
desarrollo econdmico, social y tecnoldgico sin un compromiso profundo con la
sustentabilidad. Estas son las condiciones de contexto que ubican el analisis y esta
propuesta de certificacion profesional.

Objetivo del Programa

Establecer un sistema de certificacion conforme a estdndares internacionales que
garantice la competencia y profesionalismo de los expertos en vinculacidon
tecnolégica, promoviendo una practica efectiva y conforme a las mejores practicas
internacionales.
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Beneficios de la certificacién de competencias:

1. Asegura que las personas certificadas tienen las habilidades y conocimientos

necesarios para realizar actividades de TTC.
3 2. Genera confianza entre empleadores, autoridades y clientes sobre la

capacidad y competencia de los profesionales certificados.

3. Ofrece informacién clara y verificable sobre la competencia profesional,
facilitando decisiones mas informadas.

4. Supera diferencias en educacion y formacién, permitiendo una integracion
mas facil en el mercado global.

5. Permite que los profesionales se mantengan actualizados con las ultimas
innovaciones y tendencias del sector.

6. Asegura que los certificados mantengan sus competencias al dia mediante
reevaluaciones regulares.

7. Disminuye el riesgo de errores y problemas asociados con profesionales no
cualificados.

8. Facilita el reconocimiento de las competencias a nivel global, lo que puede
habilitar negociaciones internacionales en igualdad de condiciones en TTC.

Marco Normativo y Estandares

Norma ISO 17024:2012 - Requisitos Generales: La norma I1SO 17024:2012 establece
los requisitos generales que deben cumplir los organismos de certificacién de
personas. Estos incluyen la necesidad de demostrar competencia técnica,
imparcialidad, transparencia y la implementacion de un sistema de gestidén de la
calidad que garantice la eficacia del proceso de certificacidon. La norma también exige
la confidencialidad de la informacién de los candidatos y la competencia de los
evaluadores.

Cumplimiento de Normas y Mejores Practicas Internacionales: Ademas de la I1SO
17024, esta certificacidon se alineard con otros estandares internacionales relevantes,
como la ISO 56002 para la gestién de la innovacidn y la ISO 9001 para la gestion de la
calidad. También se integrardan mejores practicas reconocidas por organismos
internacionales como la World Intellectual Property Organization (WIPO) y la Alliance
of Technology Transfer Professionals (ATTP).

Estandares de Competencia: Los estdndares de competencia para esta certificacion
se basan en un conjunto de habilidades y conocimientos esenciales, que incluyen el
dominio de la propiedad intelectual, la capacidad para gestionar procesos de
transferencia de tecnologia, competencias en negociacion y comunicacién, y una
comprensién profunda de los aspectos legales y regulatorios. Estos estandares estan
disefiados para asegurar que los profesionales certificados puedan enfrentar los
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desafios actuales del sector y liderar con éxito proyectos de transferencia de
tecnologia y conocimiento a gran escala.

Condiciones de la certificacion

De acuerdo a lo establecido en la norma ISO 17.024, ofrecer capacitacién y
certificacidn a personas dentro de una misma entidad juridica constituye una amenaza
para la imparcialidad. Es de suma importancia tener esta observacién presente al
momento del disefio, implementacién y ejecucién del proceso de certificacién a los
efectos de tomar los recaudos necesarios de informacion y transparencia para
garantizar la calidad y el sostenimiento de los estandares de la certificacion.

Para disefar un programa de certificacién de competencias para profesionales
en TTC en Uruguay que cumpla con los estandares internacionales que hoy estan
regulados por el Registered Technology Transfer Professional (RTTP), se deben
integrar practicas y requisitos especificos que alineen el programa con tales
estdndares internacionales.

Disefio del Programa de Certificacion.

El disefio del programa debe contemplar dos variables fundamentales para el
éxito del mismo: las competencias a certificar, el contenido conceptual y
metodoldgico; y la participacion de expertos certificados con los mas altos estandares
internacionales que actien como formadores de vinculadores tecnoldgicos.

Definicion de Competencias: Se propone el alineamiento de las competencias
requeridas en Uruguay con las especificaciones del RTTP. Las competencias deben
incluir:

- Gestion de la transferencia de tecnologia y conocimiento
- Evaluacién y valorizacion de tecnologias

- Proteccidn de la propiedad intelectual

- Estrategias de comercializacién y acuerdos

- Aspectos éticos y legales en la transferencia de tecnologia

Ademas, se agrega un modulo de adaptacién local para formar profesionales con un
fuerte arraigo regional y conocimiento de la realidad en la que debera desarrollar su
actividad, teniendo en cuenta idiosincrasia local, costumbre, usos y potenciales
locales.
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Desarrollo del Curriculo: Se propone un curriculo basado en las competencias, que se
entrega en un documento anexo y que asegura que se cubran los siguientes moédulos

clave:
5 Unidad 1 Innovacidn y Tecnologia
Unidad 2 Negocios tecnoldgicos y Financiacién

Unidad 3 Propiedad Intelectual
Unidad 4 Gestion de proyectos
Unidad 5 Contratos y licencias
Unidad 6 Comunicacién y Negociacion

Unidad 7 La gestion de la innovacion y la TTC en LATAM

Formadores:
— Seleccién de Formadores: Identificar expertos con certificaciones
internacionales o experiencia significativa y validada en el campo para formar
a los futuros profesionales y evaluadores.
— Capacitacion de Formadores: Incluir en el programa de formacién de los
formadores:
I.  Conocimientos y habilidades para cumplir con los estandares
. Meétodos y practicas de evaluacién conformes a estandares
internacionales.
Ill.  Estrategias para la formacidon continua y actualizacién
profesional
— Certificacién de Formadores: Implementar un proceso de certificacién para
formadores que garantice su competencia en los estandares internacionales.

Recursos Necesarios

— Financiamiento: Asegurar recursos financieros para el desarrollo del curriculo,
la capacitaciéon de formadores, y la implementacién y certificaciéon del
programa.

— Infraestructura: Disponer de las instalaciones y recursos necesarios para la
formacion, evaluacién vy certificacion conforme a los estandares
internacionales.

— Personas: Contar con un equipo de expertos en transferencia de tecnologia y
administradores capacitados para gestionar el programa y mantener los
estandares.
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Propuesta para la implementacion del proceso de certificacion
en Uruguay

Este esquema proporciona una guia para desarrollar un programa de certificacion
gue no solo garantice la competencia de los profesionales en TTC, sino que también
cumpla con los altos estandares internacionales.

Hacia la construccién de la certificacion uruguaya

A los efectos de lograr el objetivo de generar profesionales del campo de la
TTC certificados con los mas altos estandares de calidad internacionales, es necesario
contemplar un periodo de transicién en el cual se hagan las inversiones en
capacitaciones de expertos, que luego puedan retroalimentar al sistema actuando
como formadores de profesionales.

Se plantea asi un circulo virtuoso, en el cual se propone la implementacion, en
un plazo de 5 anos, de un sistema local de certificacién en funcionamiento, en el cual
profesionales certificados internacionalmente conformen el equipo altamente
capacitado, brindando cursos acreditados por este organismo internacional,
orientados a la realidad propia de Uruguay y de Latinoamérica.

Gestion y administracion de la certificacion:
La gestién de la certificacion estard a cargo de un organismo especializado,
compuesto por:

— Instituciones Certificadoras: Se debera designar a una institucion como centro
de certificaciéon que cumpla con los estandares internacionales para la
evaluacién vy certificacion. En lo posible seria una institucién que no sea
responsable de dictar los cursos de capacitacion.

— Coordinacion y Supervisidon: Se debera crear un comité coordinador de
expertos de dmbitos publicos y privados para supervisar la implementacién del
programa vy garantizar el cumplimiento continuo de los estandares
internacionales.

— Equipo Administrativo: Se debera contar con un equipo encargado de la
gestidn operativa, incluyendo la inscripcidon de candidatos, la organizacién de
examenes, y la emisién de certificaciones.
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Implementacion

La institucion de capacitacion de Profesionales, que deberia ser diferente a la de
certificacion orecerd una formacion que esté alineada con los estandares
7 internacionales, utilizando materiales actualizados y practicas recomendadas.

Evaluacion de Competencias: Disefiar evaluaciones basadas en los requisitos
internaiconales, incluyendo:

- Exdmenes tedricos que cubran los mddulos del curriculo.

- Evaluaciones practicas y estudios de caso que reflejen situaciones reales en
transferencia de tecnologia.

Proceso de Certificacion: Establecer un proceso riguroso que incluya:
- Revision de la formacidn y experiencia previa del candidato
- Evaluaciones tedricas y practicas conforme a los estandares internacionales.

La evaluacion se basara en una combinacién de métodos para asegurar una
evaluacién exhaustiva de las competencias del candidato:

e Examenes Teodricos: Evaluaran el conocimiento en dareas clave como PI,
transferencia de tecnologia, y legislacién.

e Estudios de Caso: Los candidatos deberan analizar y resolver estudios de caso
gue reflejen situaciones reales del ambito de la transferencia de tecnologia.

e Evaluacién de Proyectos: Los candidatos avanzados y expertos deberan
presentar y defender proyectos de transferencia de tecnologia que hayan
liderado.

e Entrevistas: Evaluadores certificados realizardn entrevistas para profundizar
en las competencias y la experiencia del candidato.

Estructura de la Certificacion

a) Perfil del Profesional Certificado: El profesional certificado en transferencia de
tecnologia y propiedad intelectual debe poseer competencias avanzadas en la
gestion de la innovacion, con un enfoque especifico en la identificacién,
proteccidén, comercializacion y transferencia de activos tecnoldgicos e intangibles.
Debe ser capaz de liderar negociaciones complejas, gestionar proyectos
tecnolégicos y colaborar eficazmente con diversos actores, incluyendo
universidades, centros de investigacion, empresas y gobiernos.

b) Niveles de Certificacién: Se propondran tres niveles de certificacion para reflejar
las distintas etapas de desarrollo profesional:
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Nivel Basico: Orientado a profesionales que inician su carrera en transferencia
de tecnologia. Requiere conocimientos fundamentales en Pl y experiencia
limitada en el campo.

8 Nivel Avanzado: Dirigido a profesionales con experiencia significativa en
gestidn de transferencia de tecnologia. Requiere una sélida comprensién de
los procesos de innovacion y la capacidad de gestionar proyectos de mayor
envergadura.

Nivel Experto: Disefiado para lideres del sector con experiencia comprobada
en la direccién de iniciativas complejas de transferencia tecnoldgica y
propiedad intelectual a nivel internacional. Exige una comprensién profunda
de la estrategia, la negociacién y la gestidon de carteras de Pl. Estos seran losque
estardn capacitados para ser formadores.

Evaluacion y Retroalimentacidn

e Retroalimentacion: Implementar mecanismos de retroalimentacién para
evaluar la efectividad del programa, recoger opiniones de los participantes y
ajustar segun las necesidades.

e Revision Periddica: Realizar revisiones regulares del programa para
mantenerlo alineado con los estandares internacionales y actualizar el
curriculo segun las nuevas tendencias y tecnologias.

e Informe de Impacto: Evaluar el impacto del programa en la calidad de la
vinculacion tecnoldgica en Uruguay y ajustar el programa en funcion de los
resultados y requerimientos.

Imparcialidad y Confidencialidad
Para garantizar la imparcialidad y la transparencia, el proceso de certificacién incluira:

— Politicas de Imparcialidad: Se implementaran politicas estrictas para evitar
conflictos de interés, asegurando que las evaluaciones se realicen de manera
objetiva.

— Confidencialidad: Toda la informacién relacionada con los candidatos,
incluidas las evaluaciones y los resultados, serd tratada con la maxima
confidencialidad, en cumplimiento con la ISO 17024 vy las leyes de proteccidn
de datos.

Gestion de la Calidad
El organismo de certificacion implementara un sistema de gestion de la calidad basado
en la I1SO 9001, que incluira:

< Global
*«Gateway

R EVIPO

OFICINA DE PROPIEDAD INTELECTUAL
Financiado por DiE LA UNION EURDPEA
la Unién Europea



AL-INVEST Verde <

DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL

e Auditorias Internas: Realizacion de auditorias periddicas para garantizar que
los procesos de certificacién se mantengan alineados con los estandares
internacionales.

9 e Mejora Continua: Implementacidn de un ciclo de mejora continua que permita
ajustar y perfeccionar los procedimientos de certificacidon en respuesta a los
comentarios de los candidatos y las necesidades del mercado.

Gestion de la Informacion

La informacion sobre los candidatos y sus resultados se almacenara de manera segura
utilizando sistemas de gestion de datos encriptados, garantizando la integridad y la
confidencialidad. El acceso a la informacién estara limitado a personal autorizado, y
se implementaran politicas para el manejo seguro de los datos en cumplimiento con
la normativa vigente. Se seguiran las buenas practicas sugeridas por la ISO 27.001

Revision y Mejora del Proceso de Certificacion
El proceso de certificacidn sera revisado periédicamente para garantizar su relevancia
y efectividad. Esto incluira:

1. Revision Anual: Evaluacién anual del programa de certificacion para identificar
areas de mejora.

2. Consulta con el Sector: Reuniones periddicas con lideres del sector de
transferencia de tecnologia y propiedad intelectual para asegurar que la
certificacidn se mantenga alineada con las necesidades del mercado.

3. Actualizacién de Contenidos: Revisidn y actualizacién de los materiales de
estudio y los criterios de evaluacién en funcién de los avances tecnoldgicos y
cambios regulatorios.

Procedimientos de Certificacion

1. Proceso de Inscripcidon: Los candidatos deben cumplir con ciertos requisitos
previos para inscribirse en la certificacion, incluyendo:

— Formacién Académica: Titulo universitario en dreas relacionadas con la
tecnologia, la innovacion, o la propiedad intelectual.

— Experiencia Profesional: Un minimo de 2 afos de experiencia en transferencia
de tecnologia para el nivel basico, 5 aiios para el nivel avanzado, y 10 aiios para
el nivel experto.

— Documentacién Requerida: Certificados de estudios, curriculum vitae, cartas
de recomendacion, y un portafolio de proyectos relevantes.

2. Proceso de Evaluacién: El proceso de evaluaciéon se desarrollard en varias
fases:
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— Fase 1: Evaluacion Previa: Revision de la documentacion y verificaciéon de la
elegibilidad del candidato.

— Fase 2: Evaluacion Tedrica: Examen escrito para evaluar conocimientos

10 fundamentales.

— Fase 3: Evaluacion Practica: Resolucidn de casos y presentacidon de proyectos.

— Fase 4: Entrevista Personal: Evaluacion final a través de una entrevista con
evaluadores certificados.

— Fase 5: Revisiéon de Resultados: EI comité de certificacion revisard los
resultados y tomara la decision final sobre la certificacidn.

3. Criterios de Calificacidn: Los criterios de calificacién serdn rigurosos y alineados
con los estandares internacionales. Cada seccion del examen tendra un
puntaje minimo que los candidatos deben alcanzar para aprobar:

e Examen Tedrico: 70% de respuestas correctas.

e Estudios de Caso y Proyectos: Evaluacién cualitativa basada en la relevancia,
precision y profundidad del analisis.

e Entrevista: Evaluaciéon basada en competencias demostradas durante la
entrevista. Los candidatos que no alcancen los puntajes minimos tendran la
oportunidad de repetir la evaluacién tras un periodo de preparacién adicional.

4. Mantenimiento de la Certificacion: La certificacién tendrd una validez de 5
anos, tras los cuales los profesionales deberdn recertificarse. El proceso de
recertificacion incluira:

— Formacién Continua: cursos de actualizacién y participacién en seminarios
relevantes.

— Experiencia Profesional: continuidad en la prdactica profesional dentro del
campo.

— Evaluacién de Desempefio: Presentacién de un informe de logros vy
contribuciones significativas al campo de la transferencia de tecnologia.

Los profesionales deberan renovar su certificacion antes de la fecha de
vencimiento para mantener su estatus de certificacion.

5. Procedimiento de Apelaciones y Reclamos: En cumplimiento con la ISO 17024,
se establecerd un procedimiento formal para que los candidatos puedan
apelar los resultados de su evaluacion o presentar reclamos sobre el proceso
de certificacion. El proceso incluira:
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e Presentacidon de Apelaciones: Los candidatos tendran 30 dias después de
recibir los resultados para presentar una apelacion formal.

e Revisidon Independiente: Un comité independiente revisard la apelacion y
11 tomara una decision final en un plazo de 60 dias.

e Proceso de Resolucién: Las decisiones del comité seran finales, y se
comunicaran por escrito al candidato.

Etapa de transicion

Se propone una etapa de transicion en la que se disponga de fondos para que un grupo
de profesionales actualmente en actividad en el sector TTC del Uruguay se certifiquen
en RTTP para lograr un equipo minimo de profesionales locales que estén en
condiciones de poder asumir responsabilidades de formadores en la capacitacién local
y en la certificacién Uruguay de TTC.

Se estima que esta etapa se podria cubrir en dos afios hasta que los profesionales se
certifiquen, y las instituciones que seran la certificadora y la capacitadora puedan
implementar un programa de estructuracion administrativa, de infraestructura y
realicen los arreglos necesarios para la implementacion de este proyecto.

Se recomienda que los profesionales de TTC constituyan una asociacién para poder
formar parte de la Alianza internacional que otorgara multiples beneficios a los
profesionales locales.

Este programa pretende no repetir los errores que se han cometido en los paises
vecinos que han implementado diversas maneras y cursos de capacitacion basados
solo en recursos locales, lo que ha llevado a una situacion de bajo perfil, donde no se
han logrado objetivos minimos, habiendo fallado una gran cantidad de intentos, al no
contar con profesionales capacitados y a la altura de las exigencias globales que
presenta la TTC.
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